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AMBIT 1

OCUPACIO AMB IGUALTAT D'OPORTUNITATS

PLA D'ACTUACIO 2023

INDICADOR

OBJECTIU
2023

RESULTATS
2023

REPTE 1.1.
ACCIO 1.1.1.

ACCIO 1.1.2.

ACCIO 1.1.3.
ACCIO 1.1.4.

ACCIO 1.1.5.
ACCIO 1.1.6.

REPTE 1.2.
ACCIO 1.2.1.

ACCIO 1.2.2.

ACCIO 1.2.3.

REPTE 1.3.
ACCIO 1.3.1.

ACCIO 1.3.2.

ACCIO 1.3.3.

MILLORAR LA QUALIFICACIO PROFESSIONAL DE LES PERSONES

Realitzaci6 de cursos de formacié ocupacional

Consolidacié de I'oferta de formacié universitaria

Facilitacio del retorn a la formacid reglada
Foment de |'aprenentatge mitjangant la mobilitat

Ampliacié de I'Escola de Restauracié Santa Coloma - ERESC
Exploracié de I'homologacié de cicles formatius

PROMOURE L'OCUPACIO DE QUALITAT

Informacid i orientacio laboral a les persones per facilitar |'accés al mercat de treball
Informacid i orientacio a les persones per |'acreditacié de competéncies professionals

Prospecci6 i intermediacié amb les empreses del territori

POTENCIAR LA IGUALTAT D'OPORTUNITATS
Actuacions d'igual d'oportunitats pels col:-lectius en situacié de vulnerabilitat

Contractacié mitjangant els programes d'experiénciacid laboral

Actuacions d'igualtat d'oportunitats pel col-lectiu de persones joves

NUm. de certificats de professionalitat
Num. de persones participants

Num. de cursos de formacié transversal i a mida
Num. de persones participants

Num. cursos aula Mentor

NUm. persones participants

Num. titulacions universitaries

Num. alumnes

NUm. persones derivades a I'lOC
Num. de mobilitats

NUm. mobilitats técniques

Elaboracié del projecte

Num. de cicles formatius

Num. d'itineraris personalitzats

Num. de pindoles d'orientacié laboral

NUm. de persones informades i orientades

NUm. de persones que acrediten

NUm. empreses prospectades

Num. empreses noves prospectades

NUm. de llocs de treball gestionats

NUm. de contractes amb compromis de contractacio
Num. persones inscrites a I'Agencia de Col-locacidé
NUm. d'empreses col-laboradores en practiques

NUm. d'itineraris personalitzats

NUm. de pindoles d'orientacio laboral

NUm. persones derivades de Drets Socials

NUm. persones participants del procés de seleccio

NUm. persones contractades

Nam. IES informats dels programes de joves

Accions grupals de transicio als certificats de professionalitat

NUm. de persones joves participants
NUm. d'itineraris personalitzats
NUm. de certificats de professionalitat per persones joves

Num. de persones joves contractades en aprenentatge
NUm. de persones joves contractades en practiques

grameimpuls

45
675
>15
150
5-10

30-60

>1.500

>3600
>100
40-60
20-30
>1100
>300
>750
160
>600
>175

>300
5-10
>60
>840
>280

4-6

30-50

>450

>10

100
20

49
639
23
318

13

1618

O P -

4611
290
425

28

2859
684

1135
156

2578
221

331
20
74

922

358

236
470

15

97
20



PLA D'ACTUACIO 2023

AMBIT 2 EMPRENEDORIA | EMPRESA INDICADOR OB;E%TIU

REPTE 2.1.  IMPULSAR LES VOCACIONS EMPRENEDORES | LA CREACIO D'EMPRESES

ACCIO 2.1.1. Realitzacié de sessions de cultura emprenedora a col-lectius tant de la formacié reglada N de participants > 300 270
com no reglada
ACCIO 2.1.2. Informacid, assessorament i formacié per validar les idees de negoci de les persones Ne de persones emprenedores assessorades > 350 512
emprenedores
N2 de plans d'empresa >90 54
Ne d'empreses creades >80 78
N2 de participants formacio >300 467
ACCIO 2.1.3. Disseny, difusid, gestié i acompanyament d'una linia d'ajuts d'impuls a I'autoocupacié N de subvencions atorgades >50 Any 2024

REPTE 2.2. PROMOURE ACTUACIONS PER A LA CONTINUITAT | EL CREIXEMENT EMPRESARIAL

ACCIO 2.2.1. Informacid, assessorament i formacié per consolidar els projectes empresarials Ne d'empreses participants >200 228

ACCIO 2.2.2. Consolidaci6 de I'activitat del punt Reempresa Ne de cedents / reemprenedors/es > 100 78
Ne de casos d'exit >15 30

ACCIO 2.2.3. Programa de foment de la contractacié publica Ne d'empreses / prescriptores participants >20 26

ACCIO 2.2.4. Impuls a la simplificacié administrativa mitjancant el punt PAE (Punt d'Atencié a N2 de projectes tramitats >50 72

I'Emprenedor)
ACCIO 2.2.5. Programa de mentoring Ne de mentors/es i/o emprenedors/es participants >5 5
ACCIO 2.2.6. Acompanyament especific a les empreses per la cerca d'ajuts i finangament (préstecs, N2 d'empreses acompanyades > 60 103

microcrédits, finangament alternativu, capitalitzacions, subvencions, etc.)

ACCIO 2.2.7. Disseny i execucié de programes especifics per sectors clau (restauracio, industries N2 de programes dissenyats 2022 1 1
creatives, etc).

ACCIO 2.2.8. Allotjament empresarial: gestié vivers i redaccié reglament Ne d'empreses allotjades > 40 45

Ne de sistemes de tarifes aprovats 1 1

ACCIO 2.2.9. Accions d'impuls a la innovacié empresarial Ne d'accions >3 2

REPTE 2.3. AFAVORIR L'ECONOMIA SOCIAL | SOLIDARIA

ACCIO 2.3.1. Promocid de la cultura cooperativa entre diferents col-lectius (jornades, accions directes N2 d'accions realitzades >3 35
de divulgacid, concursos, etc.)

ACCIO 2.3.2. Orientaci6 i acompanyament a projectes d'emprenedoria col-lectiva i d'impacte social Ne de projectes assessorats >10 11

ACCIO 2.3.3. Actualitzacié del mapa de I'economia social i solidaria + Recull bones practiques N2 d'actualitzacions 2 2

ACCIO 2.3.4. Accions d'impuls a I'economia col-laborativa, comunitaria i del procomt N2 d'accions realitzades >3 4
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AMBIT 3

INNOVACIO EN LA GESTIO

PLA D'ACTUACIO 2023

INDICADOR

OBJECTIU
2023

REPTE 3.1.
ACCIO 3.1.1.

ACCIO 3.1.2.
ACCIO 3.1.3.
ACCIO 3.1.4.
REPTE 3.2.
ACCIO 3.2.1.
ACCIO 3.2.2.
ACCI0 3.2.3.

ACCIO 3.2.4.

REPTE 3.3.
ACCI0 3.3.1.

ACCI0 3.3.2.
REPTE 3.4.

ACCIO 3.4.1.
ACCIO 3.4.2.

IMPULSAR EL TALENT

Formacid per dotar de noves competéncies professionals i personals les persones
treballadores

Avaluacié del clima laboral

Seguretat i benestar de les persones treballadores

Establiment d’indicadors d’avaluacié de la comunicacié interna

POTENCIAR LA INNOVACIO | LA MILLORA CONTINUA
Qualitat dels serveis
Sistema de gestid orientat cap a I’excel-léncia

Implementacié de metodologies innovadores per el treball i la prestacid de serveis
Transversalitat, cooperacid i aliances estratégiques

GARANTIR LA TRANSPARENCIA | EL BON GOVERN
Model de lideratge responsable

Espai de dades obertes al web corporatiu

COMUNICAR LES ACTUACIONS CORPORATIVES
Promocid de la marca Grameimpuls
Difusio de les actuacions corporatives

N2 d'accions formatives

N2 de persones participants

Realitzacié de I'estudi/analisi

Accions de millora dels riscos psicosocials
Campanyes de salut

index de sinistralitat

% estudi

% compliment compromisos cartes de serveis
Manteniment certificats del sistema

Noves certificacions del centre Marie Curie

% desenvolupament Fase 2 APP GR

N2 reunions / col-laboracions

N2 accions formatives
N2 comunicacions objectius i estrategia
Publicacions

% renovacio continguts web GR

Informes d'impacte Internet i mitjans comunicacio

N2 descarregues de I'App GR
N2 publicacions i campanyes

grameimpuls

30
150

2-5
>6

<5%

100%

95%
100%

50%

100%
11
>3000
150 - 200

83
598

Cancel-lat

6

7
2,54%
100%

100%
100%

50%

14

100%
11
4590
200
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AMBIT 4 ECONOMIA VERDA INDICADOR =izl

2023

REPTE 4.1. FOMENTAR LA FORMACIO EN ENERGIES RENOVABLES | MEDI AMBIENT

ACCIO 4.1.1. Realitzacio de certificats de professionalitat i formacié a mida Num. de cursos realitzats 3-6 5
NUm. de persones formades 30-60 64
ACCIO 4.1.2. Prospeccid i intermediacié amb les empreses del sector NUm. empreses prospectades 30-40 65
NUm. de llocs de treball gestionats >25 56
Num. d'empreses col-laboradores en practiques 10-15 31

REPTE 4.2. APLICAR ESTRATEGIES PER INCENTIVAR L'ECONOMIA VERDA | CIRCULAR AL TEIXIT PRODUCTIU

ACCIO 4.2.1. Programa pilot d'economia verda N2 de projectes en execuci6 (Eix Besos Circular) 1 1
N2 d'empreses participants >15 88
ACCIO 4.2.2. Integracié de principis i beneficis de I'economia verda i circular a les accions N2 de millores metodologiques >2 2

d'acompanyament per a la creacid i la consolidacié d'empreses

REPTE 4.3. SENSIBLITZAR | FORMAR LES EMPRESES VERS L'ECONOMIA VERDA

ACCIO 4.3.1. Accions de sensibilitzacié vers I'economia verda i circular N d'accions >2 2
ACCIO 4.3.2. Formacié especifica en economia verda i circular N2 de participants formacié >25 31
ACCIO 4.3.3. Elaboracid guia de bones practiques N2 de bones practiques >10 Any 2024

REPTE 4.4. MINIMITZAR L'IMPACTE AMBIENTAL

ACCIO 4.4.1. Avaluacié de I'impacte del teletreball en la petjada ambiental % elaboracio estudi 50% 100%
ACCIO 4.4.2. Implantaci6 de plagues fotovoltaiques en els centres de Grameimpuls N2 de centres 1 1
ACCIO 4.4.3. Manteniment de la certificacié de gestié ambiental en ISO 14001 Certificat 1 1
ACCIO 4.4.4. Manteniment de la certificacié d’agricultura ecologica en la vinya d’en Sabater Certificat 1 1
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AMBIT 5 TRANSFORMACIO DIGIT. CEAEII  R=sULIATS

2023

REPTE 5.1.  REDUIR LA BRETXA DIGITAL

ACCIO 5.1.1. Accés de les persones al cataleg formatiu de digitalitzacio Num. accions formatives >30 33
NUm. persones participants >250 972
ACCIO 5.1.2. Acreditacié de competéncies en tecnologies de la informacié i comunicaci6 - ACTIC Num. de proves d'avaluacié >20 68
NUm. de persones acreditades >80 70
ACCIO 5.1.3. Programacié de pindoles, cursos i monografics de digitalitzacié per dones NUm. accions formatives 6-10 83
NUm. dones participants 40-70 146
ACCIO 5.1.4. Realitzacié de certificats de professionalitat de nivell 4i 5 NUm. de cursos realitzats 1-2 0
NUm. de persones participants 15-30 0
ACCIO 5.1.5. Realitzacié de certificats de professionalitat modalitat teleformacié NUm. de CP's 1 1
NUm. de persones participants 15-30 15
ACCIO 5.1.6. Accés a la plataforma d'Orientacié Laboral Num. Inscripcions >600 1699
Num. accions d'Orientacié Laboral >80 100
NUm. nous continguts d'Orientacié Laboral 6-8 9
ACCIO 5.1.7. Prospeccid i intermediacié amb les empreses del sector de la digitalitzacié NUm. empreses prospectades 50-75 71
NUm. de llocs de treball gestionats >15 51
NUm. d'empreses col-laboradores en practiques 10-15 12

REPTE 5.2. ACOMPANYAR LES EMPRESES EN EL SEU PROCES DE TRANSFORMACIO DIGITAL

ACCIO 5.2.1. Sensibilitzacié vers la transformacid digital com a palanca per a la reactivacié N2 d'accions >4 6
economica

ACCIO 5.2.2. Actualitzacié del disseny, llancament i execucié d'un programa d'impuls a la N2 de programes / N2 participants 1/>20 empreses 1/39
transformacio digital de les empreses del territori

ACCIO 5.2.3. Dissenyar, promocionar i gestionar una linia d'ajuts municipal especifica per a la N2 d'empreses sol-licitants > 40 Any 2024

transformacio digital

REPTE 5.3. POTENCIAR LES TECNOLOGIES EN EL NUVOL
ACCIO 5.3.1. Renovacié del programari de gestié economica % estudi d'analisi i consultoria 100% 50%
ACCIO 5.3.2. Implementacié de la gestié de personal en el nivol % implementacio 100% 100%

REPTE 5.4. IMPULSAR LA CULTURA DE LES DADES
ACCIO 5.4.1. Implementacié de la intel-ligéncia de negoci en I'analisi de dades % implementacié en les dades del SORH 100% 50%
Productes en altres serveis 4-6 4
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PLA D'ACTUACIO 2023

OBJECTIU  RESULTATS
2023

DE GENERE INDICADOR

REPTE 6.1. APODERAR | FORMAR A LES DONES EN SECTORS MASCULINITZATS

ACCIO 6.1.1. Divulgacié i sensibilitzacié en igualtat de génere i perspectiva LGTBI en les PAO Num. d'itineraris personalitzats >420 520
ACCIO 6.1.2. Realitzacié de tastet d'oficis sobre ocupacions masculinitzades NUm. de cursos 2-3 3
NUm. de dones participants 25-30 30
ACCIO 6.1.3. Programaci6 de pindoles d'igualtat de génere i diversitat LGTBI de les PAO a La Ciba Num. de pindoles 10-12 15
ACCIO 6.1.4. Informacié i orientacid laboral a les dones derivades del CIRD Num. d'itineraris personalitzats >50 96

REPTE 6.2. FOMENTAR L'EMPRENEDORIA EN FEMENT

ACCIO 6.2.1. Llancament i execucié d'un programa especific per fomentar la creacié i la consolidacié N2 de dones participants 30 41
d'empreses liderades per dones
ACCIO 6.2.2. Estudi Programa experimental Diba (CIBA - Grameimpuls / coworking / incubadora) Ne d'estudis 1 1

REPTE 6.3. VETLLAR LA IGUALTAT D'OPORTUNITATS | DE GENERE

ACCIO 6.3.1. Seguiment del pla d’igualtat % compliment dels objectius anuals 80% 90,48%
ACCIO 6.3.2. Formacié especifica en igualtat de génere i LGTBI N2 de cursos 3 7
N2 de persones participants 40 115

grameimpuls PAG. 8



PLA D'ACTUACIO 2023

REACTIVACIO COVID e OBJECTIU  RESULTATS

REPTE 7.1. ACOMPANYAR EN L'ITINERARI LABORAL A LES PERSONES EN SITUACIO DE VULNERABILITAT

ACCIO 7.1.1. Participaci6 de les persones en situacié de vulnerabilitat en el dispositiu especific Num. d'itineraris personalitzats 100-150 -
d'inserci6 laboral
ACCIO 7.1.2. Mantenir les mesures de prevencié COVID a les PAO's NUm. de programes 15-20 -

REPTE 7.2. REALITZAR ACTUACIONS PER ASSEGURAR LA CONTINUITAT DE LES EMPRESES DEL TERRITORI

ACCIO 7.2.1. Informacié i acompanyament intensius a les empreses en I'obtencié d'ajuts i N2 d'empreses assessorades = =
finangament Covid

ACCIO 7.2.2. Creacié i impuls a les linies locals d'ajuts Covid N2 de sol-licituds acompanyades == =

ACCIO 7.2.3. Acompanyament de les empreses en processos de reorientacié estratégica, tancament, N2 d'empreses participants >40 43
etc.

REPTE 7.3. PREVENIR ELS RISCOS DE CONTAGI PER COVID-19
ACCIO 7.3.1. Realitzacié de campanyes per a la prevencié dels contagis Ne de campanyes d'informacié / formacié 3-6 0
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OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT
SOSTENIBLE

SALUTI EDUCACIO
BENESTAR DE QUALITAT

TREBALL
DIGNE |

CREIXEMENT

Ew

IGUALTAT INDUSTRIA,
DE GENERE INNOVACIO |
INFRAESTRUCTURES

gl&

REDUCCIO DE
LES DESIGUALTATS

M sosmss™ ™ | 12 teronuces
RESPONSABLES

13 éfltl;VII(‘AjTICA 17 PELS GBJECTIS
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